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1. ОПШТИ ПОДАЦИ О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ

Назив Наручиоца: Заштитник грађана Града Новог Сада 
Адреса Наручиоца: Војвођанских бригада 17, Нови Сад 
Интернет страница Наручиоца: www.zastitnikgradjana.novisad.rs, 
Врста поступка јавне набавке: поступак јавне набавке мале вредности 
Предмет јавне набавке: услуге
Резервисана набавка: не
Лице за контакт: Татјана Савић, e-mail: zastitnik.gradjana@novisad.rs



[bookmark: _Toc357427041][bookmark: _Toc511736372]2. ПОДАЦИ О ПРЕДМЕТУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ

Опис предмета набавке: услуга – услуга истраживања о нивоу свести грађана Града Новог Сада о постојању канцеларије Заштитника грађана и промовисања рада канцеларије, а у свему према спецификацији која је садржана у конкурсној документацији.
Назив и ознака из општег речника набавке: 79315000 – Услуге социолошких истраживања



[bookmark: _Toc511736373]3. СПЕЦИФИКАЦИЈА

Општи циљ набавке услуге – истраживање јавног мњења о положају и познавању рада Заштитника грађана, међу грађанима Града Новог Сада, како припадницима посебно осетљивих група, тако и општој популацији.

Циљ истраживања

Потребно је да резултати истраживања дају одговоре на следећа питања:

1. Колико су грађани Града Новог Сада упознати са постојањем институције Заштитника грађана
2. Који проценат грађанa Града Новог Сада има потребе за обраћањем овој институцији, а нису чули за њено постојање
3. Која циљна група има највише потребе за обраћањем овој институцији
4. На који начин би, по мишљењу грађана, Заштитник грађана могао унапредити свој рад

Резултати истраживања, поред наведеног, имају за циљ и идентификовање постојећег имиџа Заштитника грађана Града Новог Сада у јавности, ради креирања адекватне стратегије односа са јавношћу односно грађанима у циљу адекватног решавања проблема грађана.

Посебни циљеви који се теже остварити реализацијом ове услуге јесу узимање активног учешћа у промоцији, едукацији и упознавању циљне групе са правима, обавезама и слободама загарантованим Уставом, међународним актима, законима и другим правним прописима, која им припадају и којима треба да теже они, али и цело друштво. 

Поред овог, један од посебних циљева јесте и пружање подршке развоју свих облика механизама одговорности и транспарентности и јачању интегритета друштвених актера у борби за остваривање људских права и слобода, грађанима а нарочито особама које су посебно осетљиве и угрожене. 
Посебан циљ је и афирмисање институције Заштитника грађана Града Новог Сада, његових надлежности, процедуре рада, одлука које доноси, као и овлашћења поводом поступања у конкретним случајевима. 


Метод и техника истраживања

Прикупљање података би требало да буде спроведено теренским истраживањем „лицем у лице“ и обрађено у складу са правилима струке. Информације је потребно прикупити уз помоћ анкете урађене у сарадњи за наручиоцем посебно за ову прилику. Испитивање треба спровести попуњавањем анкете. Узорак за анкете мора бити планиран тако да показује репрезентативност. Анкетирање би требало спровести на стратификованом узорку од укупно 1200 испитаника.
 
У анкети „лицем у лице“ величина узорка износи најмање 1200 испитаника, припадника опште популације и припадника најмање осам посебно осетљивих група. Узорак би требало да буде стратификован. Основни стратум истраживања чини територија Града Новог Сада.

Анкета би требало да садржи минимум 20 питања.

Опис услуге  

Ангажовање пројектног тима кога чини најмање један дипломирани правник и један дипломирани психолог или социолог

Припрема упитника који садржи минимум 20 питања, које ће саставити понуђач, уз одобрење наручиоца

Штампање упитника

Ангажовање и обука анкетара

Истраживање – анкетирање које обухвата укупно 1200 испитаника, а односи се на припаднике опште популације и припаднике најмање осам посебно осетљивих група на територији Града Новог Сада 

Промовисање рада канцеларије Заштитника грађана Града Новог Сада које ће се вршити упоредо са анкетирањем грађана, поделом промотивног материјала који ће обезбедити Наручилац и давањем усмених информација о канцеларији Заштитника грађана Града Новог Сада

Обрада и анализа података у складу са правилима струке

Израда извештаја о спроведеном истраживању који ће осим резултата истраживања садржати и предлог за унапређење рада канцеларије Заштитника грађана Града Новог Сада у смислу боље доступности инстутуције самим грађанима

На основу извештаја о спроведеном истраживању припремити и одштампати публикацију (минимум 30 страна) – 100 комада

Организовање завршне конференције на којој ће се презентовати резултати истраживања (што подразумева обезбеђивање простора, неопходне опреме, материјала и сл.) за оквирно 50 присутних, уз присуство медија.


Услови реализације

На основу спроведеног истраживања сачини извештај и на основу истог припремити и одштампати публикацију у 100 примерака. Оквиран број страна публикације је 30 страна.
Понуђач, са којим Наручилац закључи уговор, је дужан да по завршетку испитивања на завршној конференцији изврши презентацију извештаја и резултата испитивања у Power Point-u i Word-u, као и да исте достави Наручиоцу у електронској и штампаној форми, укључујући и податке о сваком испитанику посебно. 
Понуђач, са којим Наручилац закључи уговор, се обавезује да предметну услугу изврши по принципима брзог, правовременог, поузданог, непристрасног и објективног прикупљања података, обраде, анализе и обавештења.


У понуђену цену треба урачунати све трошкове које понуђач има у реализацији предметне набавке као што су организовање истраживања и припрема материјала за исто, спровођење истраживања на репрезентативном узорку од минимум 1200 учесника из циљне популације, ангажовање неопходне техничке опреме за реализацију набавке, ангажман људства, трошкови штампања, организација завршне конференције као и простор у којем ће организовати завршну конференцију за оквирно 50 људи, презентере, ангажовање медија, као и сви други неспецифицирани  трошкови које захтева реализација ове набавке. 


Рок за извршење услуге је 15. новембар 2018. године.


НАПОМЕНА; - Уз понуду доставити сажетак понуде. Сажетак понуде, треба да садржи: циљеве, очекиване резултате, активности, кратак опис активности које се планирају на реализацији истраживања, циљне групе, очекивани резултати, методологија и др.
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4.1. ОБАВЕЗНИ УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛАНА 75. ЗАКОНА О ЈАВНИМ НАБАВКАМА И УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ ОБАВЕЗНИХ УСЛОВА


Право на учешће у поступку јавне набавке има понуђач и понуђач из групе понуђача ако испуњава обавезне услове из члана 75. ЗЈН,  и то:

 1) да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар. 

2) да понуђач и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре. 

3) да је измирио доспеле порезе, доприносе и јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији.

Доказ  (тачка 1-3)  за правна лица, предузетнике и физичка лица: 
Изјава дата под пуном материјалном и кривичном одговорношћу да испуњава обавезне услове утврђене Законом о јавним набавкама и конкурсном документацијом, потписана и оверена од стране овлашћеног лица (образац у саставу конкурсне документације).

4) да је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да немају забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.

Доказ за правна лица, предузетнике и физичка лица
[bookmark: str_19]Изјава да је поштовао обавезе из члана 75. став 2. Закона о јавним набавкама, односно обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да немају забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде – попуњена, потписана и оверена печатом (образац у саставу конкурсне документације).

	Уколико понуђач учествује са подизвођачем дужан је да за подизвођача достави доказе о испуњености обавезних услова из тач 1) до 4).
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4.2. ДОДАТНИ УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ ИЗ ЧЛАНА 76. ЗАКОНА О ЈАВНИМ НАБАВКАМА И УПУТСТВО КАКО СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ ДОДАТНИХ УСЛОВА 

	Поред обавезних услова, понуђач мора испуњавати и додатне услове за учешће у поступку јавне набавке из члана 76. Закона о јавним набавкама. Понуђач у поступку јавне набавке мора доказати: 

1) да испуњава услов финансијског капацитета: 
- да понуђач у пословној 2017. години није пословао са губитком.

2) да испуњава услов техничког капацитета:
- да понуђач располаже простором и неопходном опремом за реализацију предметне јавне набавке.

	3) да испуњава услов пословног капацитета:  
- да је понуђач у претходној пословној години (2017) успешно реализовао минимум 3 програма подржаних од Града Новог Сада, Аутономне Покрајине Војводине или Републике Србије.

Доказ (тачка 1 - 3) за правна лица, предузетнике и физичка лица: 
Изјава дата под пуном материјалном и кривичном одговорношћу да испуњава додатне услове утврђене Законом о јавним набавкама и конкурсном документацијом, потписана и оверена од стране овлашћеног лица (образац у саставу конкурсне документације).

4) да испуњава услов кадровског капацитета
- да понуђач на дан подношења понуде има најмање два радника, запослених или ангажованих по уговору, од тога једног дипломираног правника и једног дипломираног психолога или социолога.

Доказ за правна лица, предузетнике и физичка лица
Одговарајући М обрасци пријаве на обавезно социјално осигурање запослених за тражене запослене или уговори о радном ангажовању, као и фотокопија дипломе за тражене запослене. 
  

5) да испуњава услов пословног капацитета: 

а) да је понуђач у претходној пословној години (2017) вршио услуге које су сродне предмету ове јавне набавке најмање у вредности од  3.200.000,00 динара, 

Доказ за правна лица, предузетнике и физичка лица: 

- Референтна листа – листа закључених и реализованих уговора у траженом периоду чији су предмет вршење услуга које су сродне предмету ове набавке, потписана и оверена од стране понуђача и документоване одговарајућим потврдама о референцама, на обрасцу из конкурсне документације, уредно овереним и потписаним од стране референтног наручиоца или одговарајућим уговорима.

б) да је понуђач у претходне три пословне године (2015, 2016 и 2017. година) вршио услуге које су сродне предмету ове јавне набавке, којима је било обухваћено минимум пет посебно осетљивих група са територије Града Новог Сада


Доказ за правна лица, предузетнике и физичка лица: 

- Уговор или неки други доказ из којег се види да је понуђач вршио услуге сродне предмету набавке, а које су обухватале минимум пет посебно осетљивих група са територије Града Новог Сада.

Напомена: Додатне услове понуђачи из групе понуђача испуњавају заједно.
Подизвођач не мора да испуњава додатне услове за учешће у поступку јавне набавке.
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Понуђачи који су уписани у Регистар понуђача који води Агенција за привредне регистре нису дужни да достављају доказе о испуњености услова из тач. 1) до 3) обавезних услова, али је пожељно да доставе доказ о упису у Регистар понуђача или изјаву (у слободној форми) којом потврђују да су уписани у Регистар понуђача.
Понуђач може уместо доказа о испуњености услова из тач.1) до 3), односно претходног става ове напомене, доставити Изјаву о испуњавању обавезних услова из члана 75. став 1. Закона о јавним набавкама, дату под пуном материјалном и кривичном одговорношћу да понуђач испуњава обавезне услове за учешће у поступку јавне набавке, прописане чланом 75. став 1. тач. 1) до 4) Закона о јавним набавкама, односно тач. 1) до 3) овог дела конкурсне документације, потписану и оверену од стране овлашћеног лица (образац у саставу конкурсне документације), с тим да ће Наручилац, пре доношења одлуке о додели уговора, од понуђача чија је понуда на основу извештаја о стручној оцени понуда Комисије за јавну набавку оцењена као најповољнија, затражити да достави копију доказа о испуњености обавезних услова. Наручилац доказе може да тражи и од осталих понуђача.
 Докази о испуњености услова могу се достављати у неовереним копијама, а Наручилац може, пре доношења одлуке о додели уговора, захтевати од понуђача, чија је понуда на основу извештаја о стручној оцени понуда Комисије за јавну набавку оцењена као најповољнија, да достави на увид оригинал или оверену копију свих или појединих доказа о испуњености услова.
Наручилац неће од понуђача затражити достављање свих или појединих доказа уколико за истог понуђача поседује одговарајуће доказе из других поступака јавних набавки.
Ако понуђач у остављеном, примереном року који не може бити краћи од пет дана од дана упућивања захтева за достављање документације, не достави тражене доказе или не достави на увид оригинал или оверену копију тражених доказа, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.
Понуђач није дужан да доставља доказе који су јавно доступни на интернет страницама надлежних органа.
Наручилац неће одбити понуду као неприхватљиву, уколико не садржи доказ одређен конкурсном документацијом, ако понуђач наведе у понуди интернет страницу надлежних органа на којој су подаци који су тражени у оквиру услова јавно доступни.
Уколико је доказ о испуњености услова електронски документ, понуђач доставља копију електронског документа у писаном облику, у складу са законом којим се уређује електронски документ.
Ако понуђач има седиште у другој држави, наручилац може да провери да ли су документи којима понуђач доказује испуњеност тражених услова издати од стране надлежних органа те државе. 
Ако понуђач није могао да прибави тражена документа у року за подношење понуде, због тога што она до тренутка подношења понуде нису могла бити издата по прописима државе у којој понуђач има седиште и уколико уз понуду приложи одговарајући доказ за то, наручилац ће дозволити понуђачу да накнадно достави тражена документа у примереном року.
Ако се у држави у којој понуђач има седиште не издају докази тражени конкурсном документацијом, понуђач може, уместо доказа, приложити своју писану изјаву, дату под кривичном и материјалном одговорношћу оверену пред судским или управним органом, јавним бележником или другим надлежним органом те државе.
Сва документа која се према Хашкој конвенцији од 05. октобра 1961. године сматрају јавним исправама, a која су издата од стране органа иностраних држава, морају бити снабдевена Apostille потврдом органа државе који је издао ту исправу, тако да је њихова веродостојност потврђена. Ова обавеза се односи посебно на: (1) документацију коју издаје орган или службеник државног правосуђа (2) административне исправе (3) исправе које је издао или оверио јавни бележник и (4) службене изјаве, као што су наводи о упису у јавне књиге, овера тачности датума, овера потписа и сл. када су стављене на приватне исправе.
Понуђач је дужан да без одлагања писмено обавести наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке која наступи до доношења одлуке о додели уговора, односно закључења уговора, односно током важења уговора о јавној набавци и да је документује на прописан начин.
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Упутство понуђачима како да сачине понуду (у даљем тексту: упутство) садржи податке о захтевима наручиоца у погледу садржине понуде, као и услове под којима се спроводи поступак јавне набавке.

5.1. ПОДАЦИ О ЈЕЗИКУ

Понуда мора бити сачињена на српском језику. 

	5.2. ПОСЕБНИ ЗАХТЕВИ 

Понуђач може да поднесе само једну понуду.
	Понуда се доставља у писаном облику, у једном примерку, на Обрасцу понуде из конкурсне документације и мора бити јасна и недвосмислена, читко попуњена - откуцана или написана необрисивим мастилом, оверена и потписана од стране овлашћеног лица понуђача. 
Понуђач подноси понуду у затвореној коверти или кутији, затворену на начин да се приликом отварања понуда може са сигурношћу утврдити да се први пут отвара.
Уз понуду се, поред остале тражене документације, доставља и:
1.  Модел уговора - попуњен на свим местима где је то предвиђено, оверен печатом и потписан на последњој страни модела, чиме понуђач потврђује да прихвата елементе уговора.
	2.   Изјаву о независној понуди, попуњена, потписана и оверена печатом.
	3. Образац - изјава понуђача да ће предати средство финасијског обезбеђења за добро извршење посла на начин предвиђен конкурсном документацијом,
4. Образац - изјава понуђача да ће предати средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса. 
Понуђач коме је додељен уговор је дужан да пре примљеног аванса, Наручиоцу достави средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса, у виду регистроване бланко соло менице (оверене печатом и потписане од стране овлашћеног лица) са меничним овлашћењем - писмом на целокупан износ аванса, са урачунатим порезом на додату вредност, као и доказ о регистрацији менице и картон депонованих потписа.
             У складу са тим, понуђач је дужан је да попуни образац - Изјава понуђача да ће приликом закључења уговора, Наручиоцу доставити средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса.
Средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса мора да важи најмање 10 дана дуже од истека рока за коначно извршење посла. Ако се за време трајања уговора промене рокови за извршење уговорне обавезе, важност средства финансијског обезбеђења за добро извршење посла мора да се продужи.
Наручилац може уновчити средство обезбеђења за повраћај аванса у случају да понуђач не буде извршавао своје уговорне обавезе у роковима и на начин предвиђен уговором.
	Поднето средство финансијског обезбеђења не може да садржи додатне услове за исплату, краће рокове, мањи износ или промењену месну надлежност за решавање спорова.

Пожељно је да сви документи поднети уз понуду буду повезани траком – спиралом.
Понуде, са припадајућом документацијом се достављају, поштом или непосредно, на адресу Наручиоца: Заштитник грађана Града Новог Сада, Нови Сад, Војвођанских бригада 17.Коверат мора имати ознаку:
	"Понуда за јавну набавку услуга – услуга истраживања о нивоу свести грађана Града Новог Сада о постојању канцеларије Заштитника грађана и промовисања рада канцеларије, (шифра: ЈНМВ-1/2018) - НЕ ОТВАРАТИ", а на полеђини назив понуђача и адресу, број телефона понуђача, као и име и презиме особе за контакт. У случају да понуду подноси група понуђача, на коверти је пожељно назначити да се ради о групи понуђача.
Благовремена понуда је понуда која је примљена од стране наручиоца у року одређеном у позиву за подношење понуда.
Отварање понуда је јавно. Свако заинтересовано лице може присуствовати отварању понуда. У поступку отварања понуда активно могу учествовати само овлашћени представници понуђача. Представник понуђача дужан је да достави уредно оверено овлашћење (потписано и оверено печатом) за учествовање у отварању понуда.

Сви обрасци у конкурсној документацији морају бити попуњени, оверени и потписани од стране овлашћеног лица. 
Уколико понуду подноси група понуђача, све обрасце и изјаве, осим Обрасца изјаве да испуњава обавезне услове утврђене Законом о јавним набавкама и конкурсном документацијом и Обрасца изјаве да је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да немају забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде, попуњава, оверава и потписује овлашћено лице члана групе понуђача који је одређен као носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем. Образац изјаве да испуњава обавезне услове утврђене Законом о јавним набавкама и конкурсном документацијом и образац изјаве да је поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да немају забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде, попуњава, оверава и потписује сваки понуђач из групе понуђача.
Уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем, све обрасце, осим Обрасца изјаве да испуњава обавезне услове утврђене Законом о јавним набавкама и конкурсном документацијом за подизвођача, попуњава, оверава и потписује понуђач. Образац изјаве да испуњава обавезне услове утврђене Законом о јавним набавкама и конкурсном документацијом оверава и потписује сваки подизвођач.
Понуда мора да садржи све елементе који су тражени у конкурсној документацији и накнадно послатим додатним информацијама и објашњењима или изменама и допунама.
Понуђач може да у оквиру понуде достави укупан износ и структуру трошкова припремања понуде. Трошкове припреме и подношења понуде сноси искључиво понуђач и не може тражити од наручиоца накнаду трошкова. Образац трошкова припреме понуде је саставни део конкурсне документације.
Ако поступак јавне набавке буде обустављен из разлога који су на страни наручиоца, наручилац је дужан да понуђачу надокнади трошкове израде узорка или модела, ако су израђени у складу са техничким спецификацијама наручиоца и трошкове прибављања средства обезбеђења, под условом да је понуђач тражио накнаду тих трошкова у својој понуди.

	5.3. ИЗМЕНА, ДОПУНА И ОПОЗИВ ПОНУДЕ

У року за подношење понуде понуђач може да измени, допуни или опозове своју понуду, на начин на који се понуда подноси. Измена, допуна или опозив понуде се доставља, поштом или непосредно, на адресу Наручиоца: Заштитник грађана Града Новог Сада, Нови Сад, Војвођанских бригада 17. На коверти мора бити назначено да ли је у питању измена, допуна или опозив, као и предмет и шифра јавне набавке.



	5.4. САМОСТАЛНО УЧЕШЋЕ, УЧЕШЋЕ У ЗАЈЕДНИЧКОЈ ПОНУДИ И СА ПОДИЗВОЂАЧЕМ 

Понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач, нити да учествује у више заједничких понуда. Понуђач који учествује у заједничкој понуди, не може истовремено да учествује као подизвођач.

5.5. АНГАЖОВАЊЕ ПОДИЗВОЂАЧА

Уколико понуђач ангажује подизвођача дужан је да у својој понуди наведе проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу и део предмета набавке који ће се извршити преко подизвођача. Проценат укупне вредности набавке који ће понуђач поверити подизвођачу не може бити већи од 50 %.
Ако понуђач у понуди наведе да ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу, дужан је да наведе назив подизвођача, а уколико уговор између наручиоца и понуђача буде закључен, тај подизвођач ће бити наведен у уговору.
Понуђач, односно добављач у потпуности одговара наручиоцу за извршење обавеза из поступка јавне набавке, односно за извршење уговорних обавеза, без обзира на број подизвођача.

5.6. ЗАЈЕДНИЧКА ПОНУДА

Уколико понуду подноси група понуђача, саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који садржи:
1) податке о члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем и
2) опис послова сваког од понуђача из групе понуђача у извршењу уговора
Понуђачи који поднесу заједничку понуду одговарају неограничено солидарно према наручиоцу.

	5.7. НАЧИН И УСЛОВИ ПЛАЋАЊА, РОК ВАЖЕЊА ПОНУДЕ И ДРУГО

	Плаћање се врши уплатом на рачун Понуђача и то 30% по пријему профактуре, уз достављено средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса, у виду регистроване бланко соло менице (оверене печатом и потписане од стране овлашћеног лица) са меничним овлашћењем - писмом на целокупан износ аванса, са урачунатим порезом на додату вредност, а остатак у року од 45 дана од дана пријема фактуре и извештаја о извршеним услугама потписаног од стране овлашћеног лица Наручиоца.
	Рок важења понуде не може бити краћи од 30 дана од дана отварања понуда. У случају истека рока важења понуде, наручилац ће у писаном облику затражити од понуђача продужење рока важења понуде. Понуђач који прихвати захтев за продужење рока важења понуде не може мењати понуду.

	5.8. ВАЛУТА И НАЧИН ИЗРАЖАВАЊА ЦЕНЕ

Цена мора да буде исказана у динарима, без пореза на додату вредност и исказује се по јединици мере. На крају обрасца понуде исказује се укупна вредност без ПДВ-а и укупна вредност са ПДВ-ом. За оцену понуде ће се узимати у обзир цена без пореза на додату вредност. Јединична цена коју понуђач понуди је фиксна за све време важења уговора.
У цену су урачунати сви припадајући трошкови неопходни за реализовање уговора о јавној набавци.

5.9. СРЕДСТВO ФИНАНСИЈСКОГ ОБЕЗБЕЂЕЊА 

1) Понуђач коме је додељен уговор је дужан да, приликом закључења уговора, Наручиоцу достави средство финансијског обезбеђења за добро извршење посла, у виду бланко сопствене менице (оверена печатом и потписана од стране овлашћеног лица) регистроване у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије са меничним овлашћењем - писмом на 10% вредности уговора без ПДВ-а. Понуђач је обавезан да уз средство финансијског обезбеђења достави и Копију картона са депонованим потписима овлашћеног лица понуђача као и доказ о регистрацији менице.
Средство финансијског обезбеђења за добро извршење посла мора да важи најмање пет дана дуже од истека рока важења уговора. Наручилац може реализовати средство обезбеђења за добро извршење посла у случају да понуђач не буде извршавао своје обавезе у роковима и на начин предвиђен уговором.
	Поднето средство финансијског обезбеђења не може да садржи додатне услове за исплату, краће рокове, мањи износ или промењену месну надлежност за решавање спорова.
У складу с тим, понуђач је дужан да уз понуду достави Изјаву да ће предати средство финансијског обезбеђења за добро извршење посла, на начин одређен конкурсном документацијом.

   2) Понуђач коме је додељен уговор је дужан да пре примљеног аванса, Наручиоцу достави средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса, у виду регистроване бланко соло менице (оверене печатом и потписане од стране овлашћеног лица) са меничним овлашћењем - писмом на целокупан износ аванса, са урачунатим порезом на додату вредност, као и доказ о регистрацији менице и копију картона депонованих потписа. 
Рок важења средства финансијског обезбеђења за повраћај аванса не може бити краћи од 10 дана од дана истека рока за извршење посла. Ако се за време трајања уговора промене рокови за извршење уговорне обавезе, важност средства финансијског обезбеђења за повраћај аванса мора да се продужи.
Наручилац може уновчити средство обезбеђења за повраћај аванса у случају да понуђач не буде извршавао своје уговорне обавезе у роковима и на начин предвиђен уговором.
	Поднето средство финансијског обезбеђења не може да садржи додатне услове за исплату, краће рокове, мањи износ или промењену месну надлежност за решавање спорова.
У складу са тим, понуђач је дужан да достави попуњен образац - Изјава понуђача да  ће приликом закључења уговора, Наручиоцу доставити средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса. 

	5.10. ДОДАТНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ ИЛИ ПОЈАШЊЕЊА

Заинтересовано лице може, у писаном облику тражити од наручиоца додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде, при чему може да укаже наручиоцу и на евентуално уочене недостатке и неправилности у конкурсној документацији, најкасније пет дана пре истека рока за подношење понуде. Додатне информације или појашњења у вези са припремом понуде понуђач може тражити искључиво у писаном облику, доставом захтева на адресу: Заштитник грађана Града Нови Сад, Нови Сад, Војвођанских бригада 17, или електронску адресу zastitnik.gradjana@novisad.rs са назнаком: "Питања у вези са јавном набавком услуга – услуга истраживања о нивоу свести грађана Града Новог Сада о постојању канцеларије Заштитника грађана и промовисања рада канцеларије (шифра: ЈНМВ-1/2018)".
Наручилац ће у року од три дана од дана пријема захтева, одговор  објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници.
Комуникација се у поступку јавне набавке и у вези са обављањем послова јавних набавки одвија писаним путем, односно путем поште, електронске поште или факсом, као и објављивањем од стране наручиоца на Порталу јавних набавки. 
Ако је документ из поступка јавне набавке достављен од стране наручиоца или понуђача путем електронске поште или факсом, страна која је извршила достављање дужна је да од друге стране захтева да на исти начин потврди пријем тог документа, што је друга страна дужна и да учини када је то неопходно као доказ да је извршено достављање.

5.11. ДОДАТНА ОБЈАШЊЕЊА ПОСЛЕ ОТВАРАЊА ПОНУДА
	
Наручилац може да захтева од понуђача додатна објашњења која ће му помоћи при прегледу, вредновању и упоређивању понуда, а може да врши и контролу (увид) код понуђача односно његовог подизвођача. 
Уколико наручилац оцени да су потребна додатна објашњења или је потребно извршити контролу (увид) код понуђача, односно његовог подизвођача, наручилац ће понуђачу оставити примерен рок да поступи по позиву наручиоца, односно да омогући наручиоцу контролу (увид) код понуђача, као и код његовог подизвођача. 
Наручилац може, уз сагласност понуђача, да изврши исправке рачунских грешака уочених приликом разматрања понуде по окончаном поступку отварања понуда.
У случају разлике између јединичне и укупне цене, меродавна је јединична цена. 
Ако се понуђач не сагласи са исправком рачунских грешака, наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.

5.12. КРИТЕРИЈУМ ЗА ДОДЕЛУ УГОВОРА

Критеријум за оцењивање понуда је најнижа понуђена цена.    

5.13. ДВЕ ИЛИ ВИШЕ ПОНУДА СА ИСТОМ НАЈНИЖОМ ПОНУЂЕНОМ ЦЕНОМ 

У ситуацији када постоје две или више понуда са истом најнижом понуђеном ценом, додела уговора ће се извршити путем жреба.
Комисија ћe упутити писaни пoзив пoнуђaчимa дa присуствуjу пoступку избoрa нajпoвoљниje пoнудe, oднoснo дoдeли угoвoрa, путeм жрeбa. 
Поступак жребања ће се спровести јавно у прoстoриjaмa Нaручиoцa. O пoступку дoдeлe угoвoрa путeм жрeбa Кoмисиja ћe вoдити зaписник. Кoмисиja ћe oбeзбeдити тeхничкe услoвe зa спрoвoђeњe пoступкa избoрa нajпoвoљниje пoнудe путeм жрeбa. Извлачење путем жреба наручилац ће извршити јавно, у присуству понуђача, и то тако што ће називе понуђача исписати на одвојеним папирима, који су исте величине и боје, те ће све те папире ставити у кутију одакле ће извући само један папир. Понуђачу чији назив буде на извученом папиру ће бити додељен уговор. Исти критеријуми сходно се примењују и на рангирање понуда осталих понуђача. Понуђачима који не присуствују овом поступку, наручилац ће доставити записник о извлачењу путем жреба

5.14. ОБАВЕШТЕЊЕ О НАКНАДИ ЗА КОРИШЋЕЊЕ ПАТЕНАТА

Накнаду за коришћење патената, као и одговорност за повреду заштићених права интелектуалне својине трећих лица сноси понуђач.

5.15. ПОДНОШЕЊЕ ЗАХТЕВА ЗА ЗАШТИТУ ПРАВА
Захтев за заштиту права подноси се наручиоцу, а копија се истовремено доставља Републичкој комисији за заштиту права у поступцима јавних набавки (у даљем тексту: Републичка комисија).
Захтев за заштиту права може се поднети у току целог поступка јавне набавке, против сваке радње наручиоца, осим ако Законом о јавним набавкама није другачије одређено.
Захтев за заштиту права се доставља наручиоцу непосредно на адресу Наручиоца или препорученом пошиљком са повратницом.
Захтев за заштиту права којим се оспорава врста поступка, садржина позива за подношење понуда или конкурсне документације сматраће се благовременим ако је примљен од стране Наручиоца најкасније седам дана пре истека рока за подношење понуда, без обзира на начин достављања и уколико је подносилац захтева, приликом тражења додатних информација или појашњења у вези са припремањем понуде од Наручиоца, указао Наручиоцу на евентуалне недостатке и неправилности, а Наручилац исте није отклонио. 
Захтев за заштиту права којим се оспоравају радње које наручилац предузме пре истека рока за подношење понуда, а након истека рока из претходног става, сматраће се благовременим уколико је поднет најкасније до истека рока за подношење понуда. 
После доношења одлуке о додели уговора или одлуке о обустави поступка, рок за подношење захтева за заштиту права је десет дана од дана објављивање одлуке на Порталу јавних набавки.
Захтев за заштиту права садржи: 
1) назив и адресу подносиоца захтева и лице за контакт; 
2) назив и адресу наручиоца; 
3) податке о јавној набавци која је предмет захтева, односно о одлуци наручиоца; 
4) повреде прописа којима се уређује поступак јавне набавке; 
5) чињенице и доказе којима се повреде доказују; 
6) потврду о уплати таксе из члана 156. Закона о јавним набавкама; 
7) потпис подносиоца. 
Ако поднети захтев за заштиту права не садржи све наведене обавезне елементе, Наручилац ће такав захтев одбацити закључком. Закључак Наручилац доставља подносиоцу захтева и Републичкој комисији у року од три дана од дана доношења. Против закључка Наручиоца подносилац захтева може у року од три дана од дана пријема закључка поднети жалбу Републичкој комисији, док копију жалбе истовремено доставља наручиоцу.
Наручилац објављује обавештење о поднетом захтеву за заштиту права на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници, најкасније у року од два дана од дана пријема захтева за заштиту права.
Подносилац захтева за заштиту права је дужан да на рачун буџета Републике Србије уплати таксу у износу од 60.000,00 динара.
Као доказ о уплати таксе, у смислу члана 151. став 1. тачка 6) Закона о јавним набавкама, прихватиће се:
1. Потврда о извршеној уплати таксе из члана 156. Закона о јавним набавкама која садржи следеће елементе:
(1) да буде издата од стране банке и да садржи печат банке;
(2) да представља доказ о извршеној уплати таксе, што значи да потврда мора да садржи податак да је налог за уплату таксе, односно налог за пренос средстава реализован, као и датум извршења налога.
(3) износ таксе из члана 156. Закона о јавним набавкама чија се уплата врши;
(4) број рачуна: 840-30678845-06;
(5) шифру плаћања: 153 или 253;
(6) позив на број: подаци о броју или ознаци јавне набавке поводом које се подноси захтев за заштиту права (тим редоследом);
(7) сврха: ЗЗП; назив наручиоца; број или ознака јавне набавке поводом које се подноси захтев за заштиту права;
(8) корисник: буџет Републике Србије;
(9) назив уплатиоца, односно назив подносиоца захтева за заштиту права за којег је извршена уплата таксе;
(10) потпис овлашћеног лица банке.
2. Налог за уплату, први примерак, оверен потписом овлашћеног лица и печатом банке или поште, који садржи и све друге наведене елементе из потврде о извршеној уплати таксе.
3. Потврда издата од стране Републике Србије, Министарства финансија, Управе за трезор, потписана и оверена печатом, која садржи све наведене елементе из потврде о извршеној уплати таксе, осим оних наведених под (1) и (10) (за подносиоце захтева за заштиту права који имају отворен рачун у оквиру припадајућег консолидованог рачуна трезора, а који се води у Управи за трезор - корисници буџетских средстава, корисници средстава организација за обавезно социјално осигурање и други корисници јавних средстава);
4. Потврда издата од стране Народне банке Србије, која садржи све наведене елементе из потврде о извршеној уплати таксе (за подносиоце захтева за заштиту права који имају отворен рачун код Народне банке Србије у складу са законом и другим прописом банке и други субјекти). 
Поступак заштите права понуђача регулисан је одредбама чл. 138. - 166. Закона о јавним набавкама.

5.16. ЗАКЉУЧЕЊЕ УГОВОРА

Наручилац ће закључити уговор са понуђачем коме је додељен уговор у року од осам дана од дана протека рока за подношење захтева за заштиту права. 
Наручилац може и пре истека рока за подношење захтева за заштиту права, закључити уговор о јавној набавци ако је поднета само једна понуда. У овом случају, уговор ће бити закључен у року од осам дана од дана доношења одлуке о додели уговора.
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[bookmark: _Toc511736376]6. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О ИСПУЊАВАЊУ ОБАВЕЗНИХ УСЛОВА 
            у поступку јавне набавке мале вредности, шифра: ЈНМВ-1/2018


У складу са чланом 77. став 4. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС“, бр. 124/12, 14/15 и 68/15), под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, изјављујем да 

Правно лице/ предузетник/ физичко лице _______________________________
Матични број: ______________

испуњава обавезне услове из члана 75. ЗЈН и конкурсне документације, и то:

1) да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар;

2) да понуђач и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре; 

3) да је измирио доспеле порезе, доприносе и јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији.



                                                                        М.П.       _________________________
                                                                                          потпис овлашћеног лица




Напомена: Уколико понуду подноси група понуђача, односно уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем, овај образац попуњава, оверава и потписује сваки понуђач из групе понуђача, односно сваки подизвођач.















[bookmark: _Toc511736377]7. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О ПОШТОВАЊУ ОБАВЕЗА ИЗ ЧЛАНА 75.СТАВ 2. ЗАКОНА О ЈАВНИМ НАБАВКАМА
у поступку јавне набавке мале вредности, шифра: ЈНМВ-1/2018



У складу са чланом 75. став 2. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС”, бр. 124/12, 14/15 и 68/15), под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, изјављујем да је

Правно лице/ предузетник/ физичко лице _______________________________
Матични број: ______________


поштовао обавезе које произлазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да немају забрану обављања делатности која је на снази у време подношења понуде.




	М.П.	 _________________________
	потпис овлашћеног лица





Напомена: Уколико понуду подноси група понуђача, овај образац попуњава, оверава и потписује сваки понуђач из групе понуђача.



[bookmark: _Toc511736378]8. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О ИСПУЊАВАЊУ ДОДАТНИХ УСЛОВА 
    у поступку јавне набавке мале вредности, шифра: ЈНМВ-1/2018


У складу са чланом 77. став 4. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС“, бр. 124/12, 14/15 и 68/15), под пуном материјалном и кривичном одговорношћу, изјављујем да 

Понуђач/група понуђача _____________________________________________
_____________________________________________________________________

Матични број понуђача/носиоца заједничке понуде: ___________________

испуњава додатне услове из члана 76. ЗЈН и конкурсне документације, и то:

1) да испуњава услов финансијског капацитета: 
- да понуђач у пословној 2017. години није пословао са губитком.

2) да испуњава услов техничког капацитета:
- да понуђач располаже простором и неопходном опремом за реализацију предметне јавне набавке.

	3) да испуњава услов пословног капацитета:
-  да је понуђач у претходној пословној години (2017) успешно реализовао минимум 3 програма подржаних од Града Новог Сада, Аутономне Покрајине Војводине или Републике Србије.



                                                                        М.П.       ________________________
                                                                                           потпис овлашћеног лица


Напомена: Уколико понуду подноси група понуђача, на означеном месту се уписују називи свих учесника у заједничкој понуди.
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9. ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ
Јавна набавка услуга – услуга истраживања о нивоу свести грађана Града Новог Сада о постојању канцеларије Заштитника грађана и промовисања рада канцеларије
(шифра: ЈНМВ-1/2018)




Број: __________
Дана: __________ 2018. године


	Упућујемо вам понуду за јавну набавку услуга – услуга истраживања о нивоу свести грађана Града Новог Сада о постојању канцеларије Заштитника грађана и промовисања рада канцеларије, у свему према захтевима из конкурсне документације и у складу са важећим прописима и стандардима.




ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ / НОСИОЦУ ЗАЈЕДНИЧКЕ ПОНУДЕ

1. Пословно име понуђача или скраћени назив: ________________________________________
2. Адреса седишта: _________________________________________________________
3. П И Б: _____________________ 4. Матични број: ______________________________
5. Контакт особа: __________________________________________
6. Представник понуђача: ___________________________________
7. Број телефона:_______________ 8. E-mail: ____________________________________
9. Број рачуна и назив пословне банке: _________________________________________



Понуду дајемо: (заокружити)
	


а) самостално             б) заједничка понуда              в) понуда са подизвођачем







б) заједничка понуда

ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ ИЗ ГРУПЕ ПОНУЂАЧА
1. Пословно име понуђача или скраћени назив: __________________________________
2. Адреса седишта: __________________________________________________________
3. ПИБ: ____________________ 4. Матични број: ________________________________
5. Контакт особа: ________________________________________
6. Представник понуђача: ___________________________________
7. Број телефона:______________ 
8. E-mail: __________________________________________
9. Број рачуна и назив пословне банке: _________________________________________


ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ ИЗ ГРУПЕ ПОНУЂАЧА
1. Пословно име понуђача или скраћени назив: __________________________________
2. Адреса седишта: __________________________________________________________
3. ПИБ: ____________________ 4. Матични број: ________________________________
5. Контакт особа: __________________________________________
6. Представник понуђача: ___________________________________
7. Број телефона:_______________ 
8. E-mail: ________________________________________
9. Број рачуна и назив пословне банке: _________________________________________


ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ ИЗ ГРУПЕ ПОНУЂАЧА
1. Пословно име понуђача или скраћени назив: __________________________________
2. Адреса седишта: __________________________________________________________
3.ПИБ: ____________________ 4. Матични број: _________________________________
5. Контакт особа: __________________________________________
6. Представник понуђача: ___________________________________
7. Број телефона:_______________ 
8. E-mail: ________________________________________
9. Број рачуна и назив пословне банке: _________________________________________



Напомена: Овај део обрасца понуђач попуњава само ако подноси заједничку понуду. Уколико је број понуђача у заједничкој понуди већи од три, овај део обрасца треба копирати.




в) понуда са подизвођачем

ПОДАЦИ О ПОДИЗВОЂАЧУ
1. Пословно име подизвођача или скраћени назив: _____________________________________
2. Адреса седишта: _________________________________________________________
3. П И Б: ____________________ 4. Матични број: _______________________________
5. Контакт особа: __________________________________________
6. Представник подизвођача: ___________________________________
7. Број телефона:_________________   8. E-mail: _________________________________
9. Број рачуна и назив пословне банке: _________________________________________

Проценат укупне вредности јавне набавке који ће бити поверен подизвођачу износи ___________ %. Подизвођач ће предмет јавне набавке извршити у делу: ____________ __________________________________________________________________________

ПОДАЦИ О ПОДИЗВОЂАЧУ

1. Пословно име подизвођача или скраћени назив: _____________________________________
2. Адреса седишта: __________________________________________________________
3. П И Б: ____________________ 4. Матични број: _______________________________
5. Контакт особа: __________________________________________
6. Представник подизвођача: ___________________________________
7. Број телефона:__________________   8. E-mail: _______________________________
9. Број рачуна и назив пословне банке: _________________________________________

Проценат укупне вредности јавне набавке који ће бити поверен подизвођачу износи ___________ %. Подизвођач ће предмет јавне набавке извршити у делу: ____________ ___________________________________________________________________________

ПОДАЦИ О ПОДИЗВОЂАЧУ

1. Пословно име подизвођача или скраћени назив: ___________________________________________
2. Адреса седишта: __________________________________________________________
3. П И Б: _____________________ 4. Матични број: ______________________________
5. Контакт особа: __________________________________________
6. Представник подизвођача: ___________________________________
7. Број телефона:__________________  8. E-mail: ________________________________
9. Број рачуна и назив пословне банке: _________________________________________

Проценат укупне вредности јавне набавке који ће бити поверен подизвођачу износи ___________ %. Подизвођач ће предмет јавне набавке извршити у делу: ____________ ___________________________________________________________________________


Напомена: Овај део обрасца понуђач попуњава само ако подноси понуду са подизвођачем/подизвођачима. Уколико је број подизвођача већи од три, овај део обрасца треба копирати.


Рок важења понуде: _________ дана од дана отварања понуда (најмање 30 дана).
       

Сажетак понуде:
	




	опис услуге 
(назив активности)
	Јединица 
мере
	количина
	Цена по јединици мере у динарима без ПДВ-а
	Укупна цена без ПДВ-а

	услуга истраживања о нивоу свести грађана Града Новог Сада о постојању канцеларије Заштитника грађана и промовисања рада канцеларије
	

паушал
	

1
	
	

	УКУПНО;

	



Понуда  обухвата: 

- Ангажовање пројектног тима кога чини најмање један дипломирани правник и један дипломирани психолог или социолог

- Припрема упитника који садржо минимум 20 питања, које ће саставити понуђач, уз одобрење наручиоца,

- Штампање упитника

- Ангажовање и обука анкетара

- Истраживање – анкетирање које обухвата укупно 1200 испитаника, а односи се на припаднике опште популације и припраднике најмање осам посебно осетљивих група на територији Града Новог Сада 

- Промовисање рада канцеларије Заштитника грађана Града Новог Сада које ће се вршити упоредо са анкетирањем грађана, поделом промотивног материјала који ће обезбедити Наручилац и давањем усмених информација о канцеларији Заштитника грађана Града Новог Сада

- Обрада и анализа података у складу са правилима струке

- Израда извештаја о спроведеном истраживању који ће осим резултата истраживања садржати и предлог за унапређење рада канцеларије Заштитника грађана Града Новог Сада у смислу боље доступности инстутуције самим грађанима

- На основу извештаја о спроведеном истраживању припремити и одштампати публикацију (минимум 30 страна) – 100 комада

- Организовање завршне конференције на којој ће се презентовати резултати истраживања (што подразумева обезбеђивање простора, неопходне опреме, материјала и сл.) за оквирно 50 присутних, уз присуство медија.

У понуђену цену треба урачунати све трошкове које понуђач има у реализацији предметне набавке као што су организовање истраживања и припрема материјала за исто, спровођење истраживања на репрезентативном узорку од минимум 1200 учесника из циљне популације, ангажовање неопходне техничке опреме за реализацију набавке, ангажман људства, трошкови штампања, организација завршне конференције као и простор у којем ће организовати завршну конференцију за оквирно 50 људи, презентере, ангажовање медија, као и сви други неспецифицирани  трошкови које захтева реализација ове набавке. 


УКУПНА ВРЕДНОСТ ПОНУДЕ: ___________________ динара без ПДВ-а

УКУПНА ВРЕДНОСТ ПОНУДЕ: ___________________ динара са ПДВ-ом


Рок за извршење услуге је 15. новембар 2018. године. 

Рок плаћања: 30% укупно уговорене вредности са урачунатим порезом на додату вредност  у року од 15 дана од дана пријема профактуре уз достављено средство финансијског обезбеђења, а остатак у року од 45 дана од дана пријема фактуре и извештаја о извршеним услугама потписаног од стране овлашћеног лица Наручиоца.
				
						


	             М.П.	 _________________________
	                  потпис понуђача





































[bookmark: _Toc511736380]10. МОДЕЛ УГОВОРА
[bookmark: _Toc392229276][bookmark: _Toc392673288][bookmark: _Toc412455693][bookmark: _Toc412622098][bookmark: _Toc413331200][bookmark: _Toc413662093]О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ УСЛУГА – УСЛУГА ИСТРАЖИВАЊА О НИВОУ СВЕСТИ ГРАЂАНА ГРАДА НОВОГ САДА О ПОСТОЈАЊУ КАНЦЕЛАРИЈЕ ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА И ПРОМОВИСАЊА РАДА КАНЦЕЛАРИЈЕ
(ШИФРА: ЈНМВ-1/2018)


	Закључен у Новом Саду, дана ____________ 2018. године, између:

1.   Заштитник грађана Града Новог Сада, улица Војвођанских бригада број 17, Нови Сад, ПИБ 106712363 матични број 08918830 кога заступа Марина Попов Иветић, Заштитница грађана (у даљем тексту: Наручилац), и


2. ________________________________________________, матични број: _____________, ПИБ: _______________, са седиштем у ______________, улица _________________, кога заступа _________________________________ (у даљем тексту: Добављач),



Уговорне стране сагласно констатују:
 	- да је Наручилац, на основу Закона о јавним набавкама ("Службени гласник РС", бр. 124/12, 14/15 и 68/15) и подзаконских аката којима се уређује поступак јавне набавке, спровео поступак јавне набавке мале вредности ради закључења уговора за набавку услуга – услуга истраживања о нивоу свести грађана Града Новог Сада о постојању канцеларије Заштитника грађана и промовисања рада канцеларије (шифра: ЈНМВ-1/2018)
	- да је Добављач доставио понуду која у потпуности одговара спецификацији из конкурсне документације, налази се у прилогу овог уговора и чини његов саставни део;
	
Члан 1.
	Предмет овог уговора је набавка услуга – услуга истраживања о нивоу свести грађана Града Новог Сада о постојању канцеларије Заштитника грађана и промовисања рада канцеларије (у даљем тексту: услуге), у свему према спецификацији  Наручиоца и понуди Добављача, број __________од ___________ 2018. године, која чини саставни део овог уговора.

Члан 2.
Укупна вредност уговорених услуга из члана 1. овог уговора  износи ________________ динара, што са порезом на додату вредност у висини од ________________ динара, укупно износи  __________________ динара.
У цену урачунати све трошкове које понуђач има у реализацији предметне набавке као што су организовање истраживања и припрема материјала за исто, спровођење истраживања на репрезентативном узорку од минимум 1200 учесника из циљне популације, ангажовање неопходне техничке опреме за реализацију набавке, ангажман људства, трошкови штампања, организација завршне конференције као и простор у којем ће организовати завршну конференцију за оквирно 50 људи, презентере, ангажовање медија, као и сви други неспецифицирани  трошкови које захтева реализација ове набавке. 

Члан 3.
Добављач  ће за извршење услуга  које су  предмет набавке уз консултације и сагласност Наручиоца, формирати тим који за свој рад одговара координатору тима.
Координатора тима из става 1. овог члана одређује Добављач. Координатор тима преузима потпуну одговорност за рад тима и пружање услуга за област којом се бави тим којим руководи.
Наручилац и Добављач ће непосредно након закључења уговора заједнички сачинити план рада којим ће прецизно дефинисати динамику вршења и процедурална питања у вези са вршењем предметних услуга, у складу са спецификацијом из конкурсне документације.

Члан 4.
Услуге које су обухваћене предметом јавне набавке, а које су по својој природи такве да се не могу унапред прецизно дефинисани планом рада, Добављач ће вршити по потреби и на захтев, односно уз сагласност Наручиоца, у сваком конкретном случају.

Члан 5.
Добављач је у обавези да након спроведеног истраживања сачини Извештај који поред овлашћеног лица Добављача потписује и овлашћено лице Наручиоца, Марина Попов Иветић, односно у случају њене одсутности, Стојанка Варајић (у даљем тексту: овлашћено лице Наручиоца)
Добављач се обавезује да услуге изврши до 15. новембра 2018. године.
Добављач се обавезује да предметне услуге врши професионално и у складу са правилима струке.
Члан 6.
Надзор над комплетним вршењем предметних услуга вршиће овлашћено лице Наручиоца.

                                                                Члан 7.
Добављач је дужан да, приликом закључења Уговора, Наручиоцу достави средство финансијског обезбеђења за добро извршење посла, у виду бланко сопствене менице регистроване у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије, са меничним овлашћењем - писмом на 10% вредности уговора без ПДВ-а. Добављач је обавезан да уз средство финансијског обезбеђења достави и Копију картона са депонованим потписима овлашћеног лица Добављача као и доказ о регистрацији менице.
Средство финансијског обезбеђења за добро извршење посла мора да важи најмање пет дана дуже од истека рока за коначно извршење посла.
Наручилац може реализовати средство обезбеђења за добро извршење посла у случају да Добављач не буде извршавао своје уговорне обавезе у роковима и на начин предвиђен уговором.
	Поднето средство финансијског обезбеђења не може да садржи додатне услове за исплату, краће рокове, мањи износ или промењену месну надлежност за решавање спорова.

Члан 8.
Добављач се обавезује да пре примљеног аванса, Наручиоцу достави средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса, у виду регистроване бланко соло менице (оверене печатом и потписане од стране овлашћеног лица) са меничним овлашћењем - писмом на целокупан износ аванса, са урачунатим порезом на додату вредност, као и доказ о регистрацији менице и копију картона депонованих потписа. 
Рок важења средства финансијског обезбеђења за повраћај аванса не може бити краћи од 10 дана од дана истека рока за извршење посла. Ако се за време трајања уговора промене рокови за извршење уговорне обавезе, важност средства финансијског обезбеђења за повраћај аванса мора да се продужи.
Наручилац може уновчити средство обезбеђења за повраћај аванса у случају да понуђач не буде извршавао своје уговорне обавезе у роковима и на начин предвиђен уговором.
	Поднето средство финансијског обезбеђења не може да садржи додатне услове за исплату, краће рокове, мањи износ или промењену месну надлежност за решавање спорова.

Члан 9.
Наручилац се обавезује да Добављачу исплати уговорну вредност из тачке 2. став 1. овог уговора на следећи начин: 
· 30%  укупно уговорене вредности са урачунатим порезом на додату вредност у року од 15 дана од дана пријема профактуре уз достављено средство финансијског обезбеђења      
·  остатак у износу 70% укупно уговорене вредности са урачунатим порезом на додату вредност у року од 45 дана од  дана пријема фактуре и извештаја о извршеним услугама потписаног од стране овлашћеног лица Наручиоца.
Профактура  и фактура из става 1. ове тачке треба да гласи на :

Град Нови Сад,
Заштитник грађана Града Новог Сада,
улица Војвођанских бригада 17, Нови Сад 
ПИБ: 106712363
са напоменом: у складу са уговором број _______________.

Члан 10. 
Kвалитативну и квантитативну контролу вршиће овлашћено лице Наручиоца уз присуство представника Добављача.
	
Члан 11.
На све што није дефинисано овим уговором примењују се одредбе Закона о облигационим односима.

Члан 12.
Уговорне стране су сагласне да све евентуалне спорове решавају споразумно, а у случају да споразум није могућ уговара се надлежност стварно надлежног суда у Новом Саду.


Члан 13.
Уговор је сачињен у 4 (четири) истоветна примерка, од којих по 2 (два) задржава свака уговорна страна.





  ЗА НАРУЧИОЦА							       ЗА  ДОБАВЉАЧА

_________________			                  М.П.	                 __________________




[bookmark: _Toc357427049][bookmark: _Toc511736381]11. ОБРАЗАЦ ИЗЈАВЕ О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ 
у поступку јавне набавке мале вредности, шифра: ЈНМВ-1/2018


Понуђач: _____________________________________ 
Матични број: ________________

У складу са чл. 26. и 61. став 4. тачка 9) Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС”, бр. 124/12, 14/15 и 68/15), под пуном материјалном и кривичном одговорношћу изјављујемо да понуду, подносимо независно, без договора са другим понуђачима или заинтересованим лицима. 






	           М.П.	 _________________________
	              потпис овлашћеног лица
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[bookmark: _Toc357427052][bookmark: _Toc511736382]12. ОБРАЗАЦ ТРОШКОВА ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ
у поступку јавне набавке мале вредности, шифра: ЈНМВ-1/2018


Понуђач: _____________________________________ 
Матични број: ________________



У складу са чланом 88. став 1. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС“, бр. 124/12, 14/15 и 68/15), прилажемо структуру трошкова насталих приликом припреме понуде.


	Ред. бр.
	Врста трошкова
	Укупан износ (у динарима)

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	

	4.
	
	

	Укупно:
	






                                                                                                            

	              М.П.	 _________________________
	                   потпис овлашћеног лица
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У вези са јавном набавком ЈНМВ-1/2018
  
	Ред.
Број
	Референтни
Наручилац
	Предмет уговора
	Вредност уговора
(без ПДВ-а)
	Лице за контакт
(име и презиме, број телефона)

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	






              М.П.                               
                                 ____________________________
				                                                   потпис овлашћеног лица



	Напомена: У случају да је број уговора већи од 10, образац треба копирати у довољном броју примерака.
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	Назив референтног наручиоца/купца
	

	Седиште
	

	Улица и број
	

	Телефон
	

	Матични број
	

	ПИБ
	



	У складу са чланом 77. став 2. тачка 2. Закона о јавним набавкама, достављамо вам

ПОТВРДУ О РЕФЕРЕНЦАМА

којом потврђујемо да је понуђач __________________________________________________, као самостални добављач или учесник у заједничкој понуди извршио услуге на основу закључених уговора о набавци _____________________________________________________ 
                                                            (навести предмет набавке)
у претходној пословној години (2017. години), у укупној вредности од __________________ динара без ПДВ-а.   

Понуђач се показао као добар привредник у погледу квалитета извршених услуга односно испуњавао је уредно све обавезе из уговора.

Потврда се издаје на захтев ___________________________________________ ради учешћа у поступку јавне набавке услуга, шифра: ЈНМВ-1/2018 и у друге сврхе се не може користити.


Место:__________________ 

Датум:__________________


Да су подаци тачни, својим потписом и печатом потврђује,


                                                                                             Референтни наручилац-купац

					 	М.П. 	                 __________________________
							                                        потпис 





[bookmark: _Toc373996216][bookmark: _Toc389823365][bookmark: _Toc437606045][bookmark: _Toc511736386]15. ОБРАЗАЦ - ИЗЈАВА ПОНУЂАЧА ДА ЋЕ ПРЕДАТИ СРЕДСТВО ФИНАНСИЈСКОГ ОБЕЗБЕЂЕЊА ЗА ДОБРО ИЗВРШЕЊЕ ПОСЛА
у поступку јавне набавке мале вредности, шифра: ЈНМВ-1/2018


Изјављујемо под кривичном и материјалном одговорношћу да ће понуђач ________________________________________ коме је додељен уговор по спроведеном поступку јавне набавке, шифра: ЈНМВ-1/2018, Наручиоцу доставити средство финансијског обезбеђења за добро извршење посла, у виду бланко сопствене менице регистроване у Регистру меница и овлашћења Народне банке Србије, са меничним овлашћењем - писмом на 10% вредности уговора без ПДВ-а, као и копију картона са депонованим потписима овлашћеног лица понуђача као и доказ о регистрацији менице.
Средство финансијског обезбеђења за добро извршење посла мора да важи најмање пет дана дуже од истека рока важења уговора. Наручилац може реализовати средство обезбеђења за добро извршење посла у случају да понуђач не буде извршавао своје обавезе у роковима и на начин предвиђен уговором.
Поднето средство финансијског обезбеђења не може да садржи додатне услове за исплату, краће рокове, мањи износ или промењену месну надлежност за решавање спорова.
Сагласни смо да Наручилац задржи меницу до истека рока важења.






                                                                  М.П                         ____________________
                                                                                                   Потпис овлашћеног лица



















[bookmark: _Toc361140804][bookmark: _Toc437606046][bookmark: _Toc511736387]16. ОБРАЗАЦ - ИЗЈАВА ПОНУЂАЧА ДА ЋЕ ПРЕДАТИ СРЕДСТВО ФИНАНСИЈСКОГ ОБЕЗБЕЂЕЊА ЗА ПОВРАЋАЈ АВАНСА
у поступку јавне набавке мале вредности, шифра: ЈНМВ-1/2018


Изјављујемо под кривичном и материјалном одговорношћу да ће понуђач ________________________________________ коме је додељен уговор по спроведеном поступку јавне набавке, шифра: ЈНМВ-1/2018, пре примљеног аванса, предати Наручиоцу средство финансијског обезбеђења за повраћај аванса, у виду регистроване бланко соло менице (оверена печатом и потписана) са меничним овлашћењем - писмом на целокупан износ аванса, са урачунатим порезом на додату вредност и са клаузулама „неопозива, безусловна, без протеста и трошкова“.
 Рок важења средства финансијског обезбеђења за повраћај аванса, мора бити дужи од 10 дана од дана од истека рока за извршење посла. Ако се за време трајања уговора промене рокови за извршење уговорне обавезе, важност средства финансијског обезбеђења за повраћај аванса мора да се продужи.

Обавезујемо се да ћемо истовремено са предајом уговорене врсте средства финансијског обезбеђења, предати копију картона са депонованим потписима овлашћених лица понуђача, као и доказ о регистрацији менице.
Сагласни смо да Наручилац задржи меницу све до коначног испуњења свих уговорених обавеза.
 


                                                                                  М.П               ____________________
                Потпис овлашћеног лица	

Конкурсна документација страна 1 од 3
